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GRUPOS DE INTERÉS AL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL 
 
La Universidad del Cauca consiente de su responsabilidad socio-ambiental ha identificado para 
su Sistema de Gestión Ambiental los siguientes grupos de interés a nivel interno y externo (ver 
Figura 1). 
 

Figura 1. Grupos de interés del Sistema de Gestión Ambiental. 
 

 
 

                     
 
 
Cada grupo de interés identificado ha manifestado necesidades y expectativas respecto al Sistema 
de Gestión Ambiental Institucional, a continuación, la Tabla 1 presenta la información recolectada. 
 
Tabla 1. Necesidades y Expectativas de los Grupos de Interés al Sistema de Gestión Ambiental. 

GRUPO DE INTERÉS NECESIDADES EXPECTATIVAS 

Dirección Universitaria 
Lineamientos y directrices para el 
manejo de la gestión ambiental en la 
Universidad  

Cumplimiento de la normatividad 
ambiental a nivel nacional, regional, 
local e interno 

Dirección Universitaria

Comité Técnico de Gestión 
Ambiental

Funcionarios Administrativos 
(Planta)

Profesores

Contratistas de apoyo a la gestión

Grupos de investigación

Comunidad estudiantil

Aspirantes y Egresados

Proveedores de bienes y servicios

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 
Secretaria de Desarrollo Agro-Ambiental y de 
Fomento Economico Municipal, Corporación 
Autonoma Regional del Cauca

Entes de control

Empresas de servicios público

A nivel interno 
A nivel externo 
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Comité Técnico de Gestión 
Ambiental  

Directrices comunicadas y acatadas 
por parte de la comunidad 
universitaria  

Apropiación de la comunidad 
universitaria de las directrices 
ambientales emitidas 

Funcionarios Administrativos 
(Planta) 

Espacios ambientales adecuados 
para el desarrollo de sus actividades 

Sensibilización sobre buenas 
prácticas en materia ambiental 

Profesores 
Aporte de conocimientos en los 
programas ambientales definidos por 
la Universidad 

Informar sobre las acciones 
ambientales realizadas en la 
Institución a la comunidad estudiantil 

Contratistas de apoyo a la 
gestión 

Espacios ambientales adecuados 
para el desarrollo de sus actividades 

Sensibilización sobre buenas 
prácticas en materia ambiental 

Grupos de investigación de la 
Universidad 

Proyectos ambientales acordes a las 
necesidades de la Universidad y la 
Región 

Proyectos ambientales oportunos, 
claros y de aplicabilidad al interior 
del Campus Universitario y/o de la 
Región 

Comunidad estudiantil 
Acogerse a las prácticas ambientales 
planteadas por la Universidad 

Socialización de las acciones 
ambientales realizadas en la 
Institución 

Aspirantes y egresados 
Conocer las prácticas ambientales 
planteadas por la Universidad 

Socialización de las acciones 
ambientales realizadas en la 
Institución 

Proveedores de bienes y 
servicios 

Cumplimiento de la normatividad 
ambiental vigente  

Cumplimiento de la normatividad 
ambiental nacional e interna 

Ministerio de Ambiente y 
Desarrollo Sostenibles, 
Secretaría de Desarrollo Agro-
Ambiental y de Fomento 
Económico Municipal, 
Corporación Autónoma 
Regional del Cauca 

Dar cumplimientos a los lineamientos 
y normatividad ambiental emitidos 

Seguimiento y cumplimiento de la 
normativa ambiental aplicable a la 
Institución 

Entes de control 
Vigilancia y control en temas 
ambientales  

Cumplimiento de las directrices 
ambientales aplicables a la 
Institución 

Empresas de servicios públicos  
Cumplimiento de las condiciones para 
la prestación de servicios 

Pago oportuno 

 
Documentos de soporte: 

• Matriz Grupos de Interés 
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